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年终岁尾，不少商场超市会员卡积
分进入刷新清零阶段，而拥有信用卡
的市民也开始关注自己刷卡消费的积
分是否也将清零。近日，记者走访了解
到，商家会员卡积分、手机话费积分等
并不是一到年底就清零，业内人士提
醒市民切勿随意进行积分换购，谨防
诈骗。

各银行积分兑换规定不同，市民无
需年底扎堆兑换

“最近每天都收到短信提醒信用卡
积分可进行礼品兑换，但我一直不太清楚
是怎么回事。”今年刚使用某银行信用卡
的赵女士表示，年初她办了一张信用
卡，从来没有使用过积分，也不知道年
底银行是否会对信用卡积分进行清
零。记者走访市区多家银行了解到，各
银行对信用卡的积分有效期设定各有
不同，有些银行规定信用卡积分在该
卡有效期内常年有效，如中国银行、交
通银行等。招商银行积分终身不清零。
但也有不少银行的信用卡积分设定了
有效期，如果逾期仍未兑换，卡内积分
将全部清零。

屏淮路上某银行李姓工作人员告诉
记者：“年末虽然各大银行的信用卡中
心都推出了积分兑换的优惠活动，但用
户不必急于使用卡内积分兑换小礼
品，可选择自己心仪的物品，在信用卡
使用年限前兑换即可。”文游路路段某
银行经理也表示，银行通常会在积分
清零前通过短信提醒客户，而且可积
分的信用卡有效期并非按照自然年度
计算，因此持卡者没必要在年底扎堆
兑换积分。

商家会员卡积分清零时间不一样，
想兑换还得多关注

随后，记者前往移动、联通、电信等通
讯公司了解手机话费积分的清零方式。相
关人士告诉记者：“移动、电信和联通公司
对大部分用户采取的是“三年滚动清零”的
方式，比如：从 2017年 1月 1日起，将对
2016年12月31日以前的积分进行清零
处理，清零之前会有短信提醒，也有部分是
根据号码消费金额来决定是否清零。

而商场超市会员卡积分大部分是年
年清零。“我们超市的积分每年年底都要
清零，而且一般不直接兑换商品，而是每
年举行几次积分换购活动，比如一件原
价 300元的商品，用积分换购则可能只
需 100多元。”通湖路上某超市的工作人
员告诉记者。此外，城区几家连锁药店的
会员积分一般也是年底清零，用户可以
用积分兑换商家提供的各类小礼品或直
接兑抵用券。

业内人士提醒：兑换需谨慎，最好先
上官方网站查一查

目前，大部分商家都会通过手机短
信提醒市民可兑换各类卡上的积分，
但如果市民收到的短信中，要求点开
显示的链接兑换积分，那就要仔细分
辨了。

业内人士提醒：临近新年，“积分兑
换”短信诈骗也层出不穷，市民如果兑换
不当，容易泄露个人信息，同时也会造
成财产损失。市民在兑换积分时，不要
轻易点开短信内的网址链接，最好先通
过官网进行查询，确认安全后再进行相
关兑换。
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详情请浏览“今日高邮”网站 http://www.gytoday.cn
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公房出租公告
经有关部门批准,高邮市

规划设计院、高邮市测绘院定
于 2016年 12月 30日上午 10
点在少游拍卖有限公司拍卖大
厅（高邮市城南经济新区中心
大道二手车交易市场内）对高

邮市通湖路 166号办公楼（三、四、五层，面积约
1019.44㎡）公开招租，年租金参考价10万元。

有意者请于 2016年 12月 29日下午 4点前到扬
州市少游拍卖有限公司办理报名手续，报名时需交保证
金5万元。

详情登录：高邮财政网（www.jsgycz.gov.cn）
单位地址：高邮市新 237省道城南经济新区中心大

道二手车交易市场内
咨询电话：0514－8406511113056324888（陈先生）
财政局监督电话：0514－84610773（魏先生）

公房出租公告
经有关部门批准,高邮市

市场监督管理局定于 2017年
1月 5日上午九点在市场监督
管理局东区 2号楼一楼办公室
（高邮市通汉路 2号）对高邮市
蝶园南路 56号仓库（一层，面

积约100㎡）公开招租，年租金参考价2.2万元。
有意者请于 2017年 1月 4日下午 4点前到市场

监督管理局东区 2号楼一楼办公室办理报名手续，报名
时需交保证金1万元。

详情登录：高邮财政网（www.jsgycz.gov.cn）
单位地址：高邮市通汉路2号
咨询电话：18052557100（杨先生）
财政局监督电话：0514－84610773（魏先生）
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快递与百姓生活息息相关，在服务民生、服
务经济发展中发挥着越来越大的作用。但因快
递末端投递服务的不到位，一些市民对快递服
务的满意度不高，有时还引发一系列矛盾纠纷。
为彻实解决服务群众“最后一公里”的问题，高
邮邮政管理局在城区创新成立了 6家快递服
务中心，给周边居民网购带来了便利。21日，记
者来到快递服务中心中收寄量“大户”———御花
园快递服务中心进行探访。

走进御花园快递服务中心，就像走进购物
超市，中通、申通、圆通、汇通、韵达、天天等快递
公司的收寄快件摆放得整整齐齐。据服务中心
负责人介绍，御花园快递服务中心成立才 3个
月，日均发件量就达到了 500多件，双“十一”
期间更是突破了每天 1000件。由于该快递服
务中心收发快递件安全、便捷，深受周边居民好
评。在现场，记者看到一位小伙子前来递快件：
“老板，我选择‘天天快递’寄一份快件！”中心
工作人员应声拿出一张“天天快递”单给他填
写。这位工作人员告诉记者，服务中心虽然汇聚
多家快递公司的业务，但中心从不推荐或暗示
客户选择哪一家快递公司，全由客户自主选择，
有效地满足了客户的快递需求。

为规范快递服务工作流程，避免在服务过
程中发生矛盾，市邮政管理局行政服务科负责
人介绍说，快递服务每一个环节都有合同、协议
作为保障。快递人员送件时必须先在快递服务
中心签署一份送件证明，证明快递已经送至服
务中心等待客户收取，服务中心还要同周边居
民签订快件代收协议。记者注意到，服务中心
内装有监控探头，以保障客户的快件安全。网
购达人赵小姐告诉记者，她经常在网上购物，因
送快递时间大多在下午 2点左右，而这个时间
她正好上班，让送快递的经常跑“空腿”。有时
她让送快件的把快件放在小区门卫处，但曾出
现过好几次快递损坏和丢失情况。现在有了快
递服务中心，工作人员会主动打电话让她去中

心取件，既放心、又安全。
当日下午一点钟左右，又一批快件送到了

该快递服务中心。记者看到这些快递件来自四
面八方，由多家快递公司负责运送，进“一个门”
后，工作人员分门别类将它们分拣到不同的“货
架”上，让收件人一目了然轻松取件。该服务中
心负责人介绍说，这些快件如果没有服务中心
统一分拣派送，各家快递公司就要分别一户一
户送，既浪费人力又浪费时间；寄快件也是一
样，现在由服务中心统一收取，无需各家公司都
派人办理收件业务。同时，也让客户寄发快件
更方便，无需再为寄发快件到处找快递公司，跑
很多“冤枉路”。

市邮政管理局局长王宏标介绍说，目前，市
邮政管理局已在市区建成 6家快递服务中心，
3个多月来已累计送达快件 24万余件，并做到
了零投诉。2017年，市邮政管理局将在城区再
建 6家快递服务中心，此项工作已被市政府列
为2017年民生工程。届时，会有更多的市民享
受到安全、快捷的快递服务。


