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2012年，扬州市高邮地方税务局坚持以科学发展观为

统领，深入学习贯彻党的十八大精神，按照“追求卓越、务实

科学、放飞梦想、共建和谐”的总体要求，以服务科学发展、

促进社会和谐为己任，大力组织税费收入，认真落实税收政

策，深入推进依法行政，着力改进纳税服务，创新驱动税源

专业化管理，切实加强干部队伍和党风廉政建设，各项工作

均取得较好成绩。蝉联“省级依法行政示范点”，再获“扬州

市五一劳动奖状”，一分局办税服务厅被表彰为“江苏省五

一巾帼标兵岗”，规划财务科被表彰为“扬州市五一巾帼标

兵岗”，团支部被表彰为“江苏省五四红旗团支部”，原二分

局、八分局、九分局、稽查局等四个单位荣获“扬州市群众满

意基层站所”示范单位称号，涌现出“总局税务标准体系建

设先进个人”、“扬州市新长征突击手”等多名模范个人。
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2012年，面对经济增速放缓、房地产低迷、制造业不振

等复杂多变的经济形势和结构性减税带来的双重压力，该

局不畏难、不懈怠，始终坚持以组织收入为中心，突出依法

征收，强化管理举措，在艰难的经济税收形势下，力促各项

收入取得较高增速。累计实现总收入26.36亿元，同比增收

3.87亿元，增长17.23%。税收收入中，实现省级收入5997

万元，同比增收990万元，增长19.77%；市县级收入14.93

亿元，同比增收2.28亿元，增长18.02%。其中，公共财政预

算收入13.14亿元，同比增收1.97亿元，增长17.62%。征缴

社保费9.49亿元，同比增收1.4亿元，增长17.33%，为高邮

经济社会健康发展作出了积极贡献。
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积极落实税收优惠政策。主动服从服务全市产业结构

转型升级大局，汇编优惠政策，优化减免税流程，上门指

导，悉心服务，全年共办理减免税额5724万元。其中，促进

和改善民生，为347户企业和个人减免税收3344万元，为

158户小微企业减免企业所得税77万元；落实科技创新政

策，为21户企业研发费用加计扣除金额8669万元，为19

户高新技术企业减免税额 2032万元，同比增长 23%和

42%；服务转型发展，为287户纳税人办理了各类企业所得

税优惠手续，减免税额2380万元。充分发挥税收辅政职

能。广泛开展调研建言活动。全年上报政务信息1211篇。

其中，《“营改增”扩围建议》被国办专题刊用，《推进税源专

业化管理举措》被国家税务总局专题刊用，《完善小贷公司

发展建议》被省政府办公厅专题刊用。扎实开展“三服务”

活动。围绕扬州市局“三下三联三交”工作要求，及时印制

帮扶手册，深入村组，细致调研，协助筹建惠民项目14个，

提供帮扶资金30万元，赢得百姓一致好评；建立重大项目

税收服务绿色通道，对政府重点项目、实事工程等，提前介

入，超前服务，得到市领导高度评价，工作经验被《高邮情

况》全市推广；搭建全国首个“大学生村官税收实践基地”，

通过税务援助、税收实践、税农共建三个平台的建设，进一

步提升大学生村官干事创业的活力。
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规范机制建设。将依法治税列入“一把手”工程，建立主

要领导亲自抓、分管领导具体抓、各部门各负其责、齐抓共

管的工作体系，细化责任传导机制，以责任促落实，确保依

法治税的系统性和长效性。规范执法行为。立足执法问责和

行政问责，推行动态问责和阳光问责。先后开展门临发票等

4次专项执法检查、督察和固定资产使用等3次效能监察，

对17人（次）实施了责任追究，实现了执法行为自查为面、

抽查为线、突查为点的立体覆盖。发挥税务稽查震慑作用。

按照行业特色，成立5个专业化稽查小组，实施案卷初审、

实质审查、综合会审三级审理制度，开展对长期负申报、零

申报、微利经营、跳跃式盈亏、长亏不倒企业的税收专项检

查。全年共稽查企业22户，查补入库各类收入2938万元。
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完善涉税信息月报制度。在按月印发《涉税信息月报》

的基础上，联合国税，每季推出一期“税收政策直邮通”服

务，直投到辖区6000多家重点企业负责人手中，充分维护

纳税人的政策知情权；推动“纳税人学校”实体运行，先后

举办6期“扫盲”班，1期“提高”班，培训纳税人656户次；

深入开展“办税服务明星”、“1号窗口”、“金点子”创建活

动，激发服务活力，活动实效得到省地税局的充分认可。通

过税收宣传月、税收文化主题教育活动的开展，全面推进

税收宣传的深度和广度，在各类媒体刊发新闻稿件220多

篇，其中，被《中国税务报》采用3篇，被省政府网站采用13

篇、被江苏省电视台、扬州市电视台采用6篇。
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优化数据维管流程。全面解读征管监控指标和数据审

计规则，细化时点，定时取数，并根据数据量和数据维护难

度的大小归类通报。急、难、量、大的问题，通过“环型”维管

网络统一协调，“集中式”维护；一般性问题，由基层分局“分

布式”维护。维护结果通过FTP按日发布，日审日清，排名

次，比差距，实行压力式管理，实现一二季度数据零差错、三

季度征管质量扬州第一。放大风险管税效应。从制度化、规

范化入手，围绕上级局风险管理制度要求，立足高邮税源状

况和行业特点，制定风险管理流程规范和考核办法。积极开

展风险指标调查，大量采集行业数据，通过回归统计方法，

初步建立电缆、灯具等行业风险识别模型。根据风险管税能

力，合理确定不同风险的应对对象，风险管税收入在税收收

入总额中占比达到12%。创新发票管理举措。推出“税暖万

家”发票摇奖活动，每月一期，大奖万元，通过电视直播的独

特视角，有效调动了消费者索票护税的热情，全年开票量和

开票金额较去年提高30%。上线发票110投诉电话，专人接

听，限时办结，24小时录音受理，充分发挥以票控税的作用。
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在作风建设中，该局始终把提高干部队伍政治素质放

在首位，结合地税实际，深入学习贯彻落实科学发展观和党

的十八大精神，以学促管，切实改进文风、会风、作风。完善

办税公开，强化责任意识，坚决纠正不作为、乱作为等各种

损害纳税人利益的不正之风；注重舆情监控并加以引导，用

心对待信访工作，倾听并解决纳税人反映强烈的突出问题，

拓宽地税机关与纳税人和社会各界的沟通渠道。推进制度

防腐。严格落实领导干部“一岗双责”制，强化“两权”监督，

建立“副职分管、正职监管，集体领导、民主决策”的监督制

约机制；推进科技防腐。在网上税校的基础上，完善网络廉

政学校，运用大集中系统数据排查廉政风险点，构建功能更

完备、监控更全面的电子监察机制；推进文化防腐。不断强

化全员廉政教育，深入开展廉政文化建设工作。围绕建党91

周年，组织党员干部重温入党宣言，举行“清风税行”廉政文

化之旅等“六个一”活动，以文化人，以廉育人。


