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全球公共安全合作论坛（连云港）2024
年大会在连云港海州湾国际会议中心成功
举办。我高邮中专的学生丁玲、周慧参与
了此次会务服务工作。

丁玲2019年、周慧2009年毕业于高
邮中专。她们都参加了省职教高考，考上
了理想的大学。大学期间，她们都热爱所
学专业，重视专业技能的训练与提升。

全球公共安全合作论坛（连云港）2024
年大会，邀请了122个国家、地区和国际组
织的执法部门人士、知名专家学者等共
2100余人参会。丁玲、周慧因综合素质
高、技能全面，被单位推荐参与会务服务。
丁玲服务于台前——会务服务与餐饮服
务，周慧忙碌于幕后——客房服务，她们铭
记酒店“细意浓情”的服务理念，出色完成
了此次会务服务工作。

丁玲，活泼不失沉稳，有耐心，喜欢思
考。高邮中专毕业前夕，丁玲与同学一起
表演的礼仪服务操受到全校师生一致好
评。省职教高考技能考试的那天早上，从
住宿酒店前往考点的车上，丁玲带头模拟
技能考试流程中面试环节的自我介绍，其
他同学被感染，跟着模拟展示。大学期间，

丁玲全面了解星级酒店管理模式、经典案
例、服务细节要求，同时注重技能训练。实
习时正值酒店开业筹备阶段，工作很辛苦、
很忙碌，丁玲毫无怨言地参与其中。大学
毕业后，丁玲顺利进入南京希尔顿酒店，从
基础服务员做到了中餐厅副经理。今年夏
天，丁玲来到侧重于政务接待的金陵集团
管理的虹桥饭店。

台前服务是面对面为客人提供的服
务，对服务的要求极高。会务服务，物品配
置、摆放位置等都有严格的标准，丁玲与同
事以严谨认真的态度，一丝不苟地做好每
一个细节，所有物品摆放的距离精确到毫
米。会议开始前，还需再次检查盖杯茶叶
是否备齐、宾客有无特殊需求、开水是否准
备充分、小毛巾是否加热、空调温度是否适
宜、灯光光线是否正常、遮光纱窗帘是否拉
上、地面有无遗留垃圾、椅套有无脏污破损
等细节。会务服务时，丁玲妆容得体，着装

规范，精神饱满。整个服务过程零失误。
餐饮服务相较于会务服务要求更高。

当天欢迎晚宴属于国宴规格。丁玲和团队
成员凝精聚神，各司其职，真正做到整齐划
一，专业与优雅同在，笑容与服务并存。

周慧在高邮中专期间专业技能优秀，
我推荐她参加了当年市首届餐饮服务技能
大赛（中餐宴会摆台项目）并取得好成绩，获
得餐厅服务员高级工技能等级证书。大学
期间，周慧勤奋学理论，刻苦练技能。大三
实习时，被安排到成功接待过众多国家元首
和政府要员的五星级国宾馆——苏州东山
宾馆。大学毕业后，在以军事化管理著称的
南通金石国际大酒店供职，主要从事客房服
务工作。后回家乡发展。现供职于汇富金
陵大饭店，担任客房部楼层领班一职。周慧
因有出色的客房服务与管理经验，能独当一
面，被单位推荐至大会会务组，专职服务某
楼VIP客户。会议期间，周慧用心做好客房
服务的每一个细节，客人竖起了大拇指。

丁玲、周慧都说此次经历是一次难忘
的会务服务。她们回归本位后，重温初心，
又满怀信心地微笑着迎接每一个阳光灿烂
的日子。

我的两个学生
□ 陶宁

周末的午后，杲杲秋阳透过落地窗洒在客厅的
地板上，形成斑驳的光影，顿显恬静而闲适。不久
后，这宁静就被一场争执打破，争执的双方是我15
岁的女儿和7岁的儿子，起因是电视频道的选择。
女儿的脸上带着些许不耐烦，而儿子则因为委屈开
始嚎啕大哭。

面对儿子的哭泣，女儿突然提高嗓门，气呼呼地
说：“哭、哭，哭能解决什么问题？你多大了，有话不
会好好说！”这句话犹如一记重锤，砸在儿子的心
上。他瞬间止住了哭声，用小手抹去眼泪，委屈地看
着姐姐，怯生生地说：“姐姐玩平板，弟弟看电视，这
样好吗？”这句话让原本盛气凌人的女儿立马愣住
了，她似乎没想到弟弟会如此回答。在短暂的沉默
后，她爽快地同意了弟弟的请求。

这一幕让我也陷入了深思。我想起了自己与女
儿的一次纷争，亦是因为我没有好好说话而引发的。

那天，女儿在书房里不知做些什么，到了吃晚饭
的时候，妻子不停地催促，但就是“只听其声，不见其
人”。我出于好奇，推开书房门走了进去。女儿看我
进来，突然变得慌里慌张，把手中的东西藏了起来，
装作若无其事的样子。我也没有多想，只是提醒她
赶快吃饭。

在餐桌上，女儿的话显得特别多。我故意问她
家庭作业是否完成，没想到她理直气壮地回答：“没
有！”我心中有些不悦，便说：“躲在书房里磨磨蹭蹭
半天不肯出来，莫非又在偷看闲书？”这句话让女儿
产生了反感，她反驳道：“凭什么告诉你？”我们之间
的对话逐渐变得越来越激烈，充满火药味，最后我气
得夺下她手中的筷子，以彰显做父亲的威严。女儿
如同受了天大的委屈，气呼呼地冲入书房，拿出一个
像信封一样的东西撕得粉碎，扔进了垃圾桶，然后转
身跑进卧室，哭得撕心裂肺。

妻子埋怨我太冲动，没有了解清楚情况就在吃
饭工夫指责女儿，影响孩子身心健康不说，也让亲情
受损。她的话让我深感自责。后来我才知道，原来
女儿是在制作一张贺卡，准备第二天送给我作为生
日礼物。因为我的过于冲动和误解，让她孝心瞬间
化为泡影，她能不感到委屈和伤心吗？

这件事使我意识到，有话好好说是多么重要。
如果我当时能够冷静一些，用平和的语气询问女儿
在做什么，或许就不会有这样的误会和冲突发生了。

老话说，解铃还须系铃人。于是，我主动向女儿
道歉，并承诺以后不再冲动行事。我们还就此专门
召开了一次家庭会议，达成了共识：无论遇到什么不
开心的事情，都要用平和的语气好好说话，真诚对
话。作为父母，我们也不再以简单粗暴的方式教育
孩子，而是倡导和谐民主的家庭氛围，让孩子在爱的
滋养下健康快乐成长。

从那以后，我们家的氛围变得更加和谐融洽。
每个人都学会了用平和的语气表达自己的想法和感
受，即使有分歧和矛盾也能愉快地通过沟通来解决。

让我们有话好好说
□ 马晓炜

我家先生是一名教师，他一心想拥有
一间独立的书房，直到2020年才如愿以
偿。

在疫期期间，我们买了一套房，专门留
了一间设计成书房。虽然面积不大，大约
八九个平方，但功能齐全。书房东西向做
了六门书橱，上半截开放隔层，下半截封闭
书柜，两边装着透明的玻璃门，既挡灰尘又
方便查找书籍。书橱正面放着一张办公
桌，桌上放着一台电脑和打印机，方便写作
办公。办公桌后放着一张宽大的办公椅，
累了可以靠在椅背上休息。

看着装修好的书房，他们父子俩高兴
极了。先生迫不及待地搬来他珍藏的书，

把它们分类放进书橱。我走进书房一看，
古今名著、名人传记、人文地理、法律知识
等书籍摆放得整整齐齐。儿子也搬来了他
的宝贝，什么《伊索寓言》《十万个为什么》，
还有他上学时的课本等。

这时儿子说：“妈妈，我和爸爸分过了
书橱的地盘，这两门归我，那四门归他。”我
连忙说：“那我的地盘呢？”儿子感到诧异，
坏笑着说：“你又没有书。好吧，我上面隔

层分两层给你，看你放什么东西！”我急忙
找了两个相框，放了两张全家福。儿子说：

“这行，你的地盘你做主。”
我看着儿子的书橱，书只放了半截，

上面的隔层全是空的，而且这些书是不是
显得太幼稚了。他爸看出了我的意思，
说：“没关系，这些书是伴他成长的足迹，
可以收藏的，也是他童年美好生活的回
忆。”

从此，书房成了爷俩的小天地。他们
有时在默默阅读，有时在高谈阔论，有时在
键盘码字，有时在练习书法。他们高兴起
来，还跟着电脑音乐高歌一曲，甚至来个父
子对唱……

我家的书房
□ 周宏萍

中秋之夜，明月高悬，洒下清辉，照亮
了人间的思念之路。望着那轮满月，思念
如潮水般涌上心头。

为了给我们更好的生活，我的父亲常
年在外打工，距离和忙碌让他无法在这个
团圆的时刻回家与我们相聚。记忆中的父
亲，总是那么高大而温暖。他宽厚的手掌
能给予我无尽的安全感，当他轻轻握住我
的小手时，仿佛能为我阻挡世间一切的风
雨。他那坚实的臂膀，是我儿时最舒适的
依靠，我常常趴在上面，听着他有力的心
跳，感受着那份深沉的父爱。他的嘴角总
是挂着一抹淡淡的微笑，那笑容如同春日
的阳光，温暖着我的心田。这些美好的画
面，如今却只能在回忆里追寻。

我的父亲虽不善言辞，但他的行动处
处体现着对我的关爱。他会在电话里关心
我的学习和生活，那简短的话语中饱含着
牵挂。他会在回家的时候给我带各种礼
物，也许不是很昂贵，但每一件都凝聚着他
的心意。他用自己的辛勤劳动，为我撑起
了一片天空。在这个充满思念的夜晚，我
也更加深刻地体会到了父亲的辛苦和不
易。他默默地承受着生活的压力，却从未
有过一句怨言。他的爱是如此深沉，如此
无私，如同那轮满月，照亮了我前行的道
路。

中秋的夜晚，月光如积水般洒满院子，
仿佛给大地披上了一层银纱。院中，只有
我和母亲相对而坐。仰望那轮满月，心中
默默祈祷着父亲在远方一切安好。我知
道，父亲此刻也一定在望着月亮，思念着我
们。等父亲回来的时候，我一定要给他一
个大大的拥抱，告诉他我有多么想念他、多
么感激他。我相信，只要我们一家人相互
牵挂、相互支持，无论相隔多远，我们的心
永远都在一起。我也暗暗下定决心，一定
要好好学习，不辜负父亲的期望。等我长
大了，一定要好好报答父亲的养育之恩。

月满中秋，思之悠悠。我亲爱的父亲
啊，此刻虽不在我的身边，但你的爱却如这
明月的光辉，始终陪伴着我。我会带着这
份思念和感恩，勇敢地前行！

指导老师吴美娟

月满中秋，思之悠悠
□ 市界首初中八（2）班嵇美萱

夜色已悄然降临，我背着沉甸甸的书
包，步履沉重地踏上归家的路。小区内一
片昏暗，静谧得仿佛整个世界都陷入了沉
睡。我皱着眉头，心中满是疲惫和烦恼。
堆积如山的作业，压得我喘不过气来。

就在这时，妈妈温柔的声音打破了我
的沉思：“明天带你去外婆家玩。”这句话
如同一缕春风，轻轻拂去我心头的阴霾。
顿时，心中涌起一股难以言表的喜悦。外
婆家的宁静与美好，仿佛已经在我眼前展
开。

第二天下午，我坐在车内，目光不由
自主地飘向窗外。湛蓝的天空，宛如一幅
巨大的画卷，在眼前缓缓展开。几朵洁白
的云悠闲地漂浮在空中，柔软而轻盈，生
动而有趣。阳光透过车窗洒在我的脸上，
温暖而舒适，仿佛是在告诉我，生活中有
许多美好等待着我去发现。

汽车行驶在乡间小道上，四周是绿油
油的稻田。微风拂过，稻叶轻轻摇曳，仿
佛一阵阵绿色的波浪在翻滚。我深深地
吸了一口气，空气中弥漫着泥土和青草的
香气，让人心旷神怡。每行一段路，就能
看到一座座风力发电站矗立在田野之中，
它们像是守护大地的巨人，默默地为这片
土地带来生机与活力。

到达外婆家后，我迫不及待地坐在二
楼的大窗前，想要将窗外的美景尽收眼
底。此时已是傍晚时分，外婆正拿着盆子
在桥头吆喝着，召唤鹅鸭归家。她用力敲
打着桥栏，声音在空旷的田野上回荡。不
一会儿，水面荡起一圈圈波纹，鹅鸭们纷
纷从四面八方游来，聚集在桥下。它们在
水中嬉戏玩耍，溅起一片片水花。

夕阳渐渐西沉，它的光芒虽然即将被
黑暗吞噬，却没有丝毫的沉沦与退缩。相
反，它在离开前绽放出最后一抹耀眼的微
笑，将整片天空染得金黄。我静静地望着
这美景，心中涌起一股莫名的感动与震撼。

是啊，生活就像这窗外的景色，既有
平淡与乏味，也有美好与希望。我们不能
因为眼前的苟且，而忘记了远方的诗和田
野。作业和压力只是暂时的困扰，只要积
极应对，就一定能够克服它们。

打开窗户，让清风拂过脸庞。我深深
地吸了一口气，仿佛将窗外的美景和希望
都吸入了心底。 指导老师 宝鑫

窗外的风景
□ 市汪曾祺学校九（11）班陈雨馨

上了初中，许多陌生的同学，扩大的交友圈，让
我觉得结友难，很难交到知音。陌生的环境，崭新的
教学区，让我觉得处境难，难以适应新环境。还有，
新的老师，新的教学方式，让我手足无措。尤其是每
周的周练，让我彻底地感受到了难。

第一次周练时，我带着小学时的盲目自信，认
为自己天资聪慧，随便写写也能考90分。当老师
发布成绩时，我却难以置信，班上的同学都这么厉
害，有考100分的，99分的层出不穷。老师还贴了
排名，我居然是三十几名！一种挫败感袭来。我
不断安慰自己，没事的，这才第一次周练嘛。可
是，随着考试次数越来越多，甚至还增加了月考，
我一次次地失败，一次次地失落，使我每次看排名
时都会习惯性地从下往上看。看着年级第一在台
上神采奕奕地发言，敬佩的同时，便是自卑了。上
学期，我就这么浑浑噩噩地度过了，甚至有一段时
间都想过和老师说我不当语文课代表，因为很多
同学语文都比我好，我认为这样对他们不公平，同
时也感叹：真的好难。

新的学期，新的开始，我终于调整好状态。经过
假期里的“恶补”，第一次周练语文考到了前五名，虽
然另外两科不尽如人意，但是我重拾了信心。接连
几次的考试，我的语文成绩稳定在一二名，另外两科
也终于不拖后腿。

努力终会有回报，没有人知道这其中的难，只要
自己知道就足够了。夜深人静时，细细品味这些难，
却又觉得，其实也没有那么难。

指导老师 石羽

其实也没有那么难
□ 市汪曾祺学校七（15）班徐刘沁

暑假里，我们来到了皖南大峡谷。我
很高兴，想着，漂流一定很好玩，我一定要
玩个够！我们很快就坐上了船，随着工作
人员手一推，我们的船便以迅雷不及掩耳
之势冲了下去。妈妈和我紧紧抓着船把
手，任由它向下冲去。

我看向四周，山清水秀。抬头看，一
片树荫遮挡住了湛蓝的天空，几只鸟从树
顶上掠过。低头瞧，山涧清澈见底，我不
禁用手拨动溪水，一道道波纹荡漾开来。
水里游来几条小鱼，被水波一惊，迅速地
游开了。我忍俊不禁，银铃般的笑声在天
空中久久地回荡。

我们不再欣赏美景，开始不停地向前
划去。很快，又到了一个下坡处，“哗”的
一声，水花四溅，船里又进了好多水，我们
赶紧把水往外舀。忽然，有一船人往我们
身上喷水，我们被喷了个措手不及。我们
在脸上抹了把水后，迅速展开反击。刚
好，到了一个水浅的地方，很多人都下水
了。我们双方毫不迟疑地下了船，等都停

好了船，一场大战一触即发。对方首先开
始攻击，使用了远程式武器“水枪”喷了我
们一脸水，我们一下子便落入下风。很
快，我们便发现了对方的破绽：他们使用
的水枪虽强，但喷完一管后需要一段时间
吸水。我们趁他们吸水时游到了他们面
前，趁其不备，用水舀朝他们不停地泼
水。我们就用这个方法让对方甘拜下风，
而后双方握手言和，并联合起来与新来的
人展开一场场大战。我玩得不亦乐乎，差
点把拖鞋都弄丢一只，直到妈妈叫我歇会
儿，我才停下来，可不一会儿，就又蹿了出
去……

我们恋恋不舍地结束了漂流，回到民
宿。我只想说，这次玩得太过瘾啦!

指导老师冯永华

皖南大峡谷漂流记
□ 市城北实验小学六（4）班周欣妍


