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落实“一企一册”跟踪考核

对重大项目实施责任到人、挂图作战、
“一企一册”管理；对《重大项目审批服务效能
监察表》进行电子化升级，建设高邮市重大
项目审批代办服务数据系统，实现重大项目
基本概况、所处阶段、进展情况等信息可视
化展示和深度分析，提高动态跟踪数字化水
平和智能化程度，定期开展项目审批服务效
能监察和项目建设审批进展全程跟踪，及时
掌握重点并上报项目推进情况。此外，对在
审批协调和代办服务工作中涉及的职能部
门、乡镇（园区）实行绩效评分，并将结果纳入
全市招商引资和重大项目季度赛考核以及
乡镇（园区）代办工作考核。
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今年以来，市行政审批局全面贯彻落
实“实干争先年”的总体部署，围绕市委“开
辟新赛道、增创新优势、跑赢新赛程”的目
标要求，聚焦全市经济建设中心工作和高
质量发展首要任务，切实把服务重大项目、
服务重点企业、服务重要产业作为工作的
重中之重，充分发挥“行政审批局+政务办+
政务服务中心”三位一体优势，守正创新、
实干争先，着力推行“五个一”工作机制，全
面助力重大项目“加速度”落地见效。

明确“一对一”代办专员

由市政务办和各乡镇（园区）协调联动，为76宗列省列市
重大项目分别配备1名“一对一”代办专员，作为审批服务第
一责任人，提供从企业开办、立项备案至竣工验收等全流程审
批手续的代办服务。同时，按照项目体量较大、办理需求较多
的标准，明确15个项目由市项目审批代办中心实施重点代
办。此外，全面推广使用“e站通”代办服务平台，实行代办服
务“线上+线下”“系统+终端”一体化运行，实现“线上发布诉
求、1小时内响应、限时办结反馈”。

配备“一站式”项目管家

充分发挥市政务服务中心重大项目“一站式”
代办服务专区作用，由住建、资规、生态环境等审批
职能部门业务骨干作为项目管家，与“店小二e站”、
工程建设审批服务专区协调联动、信息共享，构建
完善“审批+服务”融合机制，全面开通审批“绿色通
道”，集中优势力量为全市重大项目、重点企业提供
咨询、指导、代办等定制化服务，全力推动项目落地

“加码提速”。

开展“一企来办”大走访

依托乡镇（园区）代办服务网络，
完善企业服务常态化工作机制，聚焦
列省列市重大项目定期开展上门走
访服务，梳理项目进展情况和存在问
题，摸排企业发展存在的困难和问
题。针对跨部门、需市级层面协调解
决的问题，加强横向协作和纵向联
动，及时反馈、保持跟踪，推动项目诉
求加速解决。今年以来，已在13个
乡镇（园区）开展“一企来办”大走访
130次，服务企业200余家。全市“一
企来办”线下专区共服务企业788
家，办理事项829个。

实施“一个专班”高效服务

严格落实《高邮市重大项目建
设审批专班服务工作办法》文件要
求，由市重大项目建设审批服务专
班成员单位密切配合、高效协同，定
期开展“重大项目服务行活动”，对
重大项目推进过程中出现的跨部门
疑难问题、需市级层面协调解决的
问题进行答疑解惑、会商会办，加快
审批服务进程。今年以来，已在开
发区、菱塘回族乡、卸甲镇等乡镇
（园区）开展“重大项目服务行”活
动，为20家企业组织3次专题会
议，已经协调解决问题3条。
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菱塘回族乡重大项目现场服务菱塘回族乡重大项目现场服务

重大项目用地挂牌交易重大项目用地挂牌交易

开发区重大项目现场服务开发区重大项目现场服务

发放营业执照发放营业执照

““一企一策一企一策””现场服务会现场服务会


