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2022年，高邮市退役军人事务局在市委市政府的正确领导和上级部门的精心指导下，围绕新时代退役军人工作目
标，求真务实、精准施策，圆满完成了各项工作任务。

坚持稳字当头，信访攻坚化解有进展
落细落实“3+1”工作制、首访负责制、

领导包案制、日报研判制、服务下访制，落
实“三到位一处理”，做到“四个不发生、三
个确保”。2022年以来，部交办重复访2
件、省交办“高邮‘两参’化解问题”1件、信
访突出问题18件、扬州交办两批次信访事
项20件，化解率均为100%。市镇两级解
决了30多件“老大难”问题。认真组织学习
研究涉退役军人领域的法律法规、政策文
件，梳理盘点涉及不同群体、不同对象所反
映的具体问题，建立并完善“一群一策”16
册、“一人一档”107册，唱响主旋律，弘扬正
能量。全年开展法律政策业务培训4次，组
织涉退役军人法律政策宣传16场次。

坚持思政引领，基层服务保障能力有
提升

组织开展“喜迎二十大·赞颂新成就”
“强国复兴有我”等系列活动。常态化开展
“四尊崇”“五关爱”“六必访”活动。推动乡
镇园区退役军人服务站标准化建设，确保

“五有”全覆盖，发挥“三个作用”（“纽带”作
用、“哨点”作用、保障作用）。大力推进高
邮镇、卸甲镇、周山镇“扬州市标杆型乡镇
退役军人服务站”创建，巩固“百家红色站
点”建设成果。加强退役军人志愿服务队
伍建设，打造退役军人志愿服务品牌。在
市退役军人服务中心挂牌成立高邮市退役
军人法律援助工作站，在13个乡镇园区退
役军人服务站设立法律援助联络点，形成
覆盖全市的退役军人法律援助服务网络。
市退役军人服务中心和13个乡镇园区退役
军人服务站创成全国示范型退役军人服务
中心（站）。高邮镇、界首镇退役军人服务
站被评为江苏省“百家红色精品退役军人
服务站”称号，龙虬镇“新时代”退役军人志
愿服务队荣获省“百支优秀退役军人志愿

服务队”称号。江苏华能电缆有限公司陶
明获评首届扬州市“最美退役军人”。

坚持深化改革，军人退役“一件事”改
革有突破

落实省《转业军官安置赋分办法》（试
行），完善我市2022年军转干部移交安置工
作，及时会同有关部门科学编制下达今年
计划分配军转干部和由政府安排工作退役
士兵的岗位安置计划，坚持落实“积分选
岗、阳光安置”，接收1名计划分配军转干部
以“直通车”式安置办法妥善安置，13名政
府安排工作退役士兵采取“积分选岗”的方
式进行安置，其中全额拨款事业编制9人、
国有企业4人。进一步优化细化军人退役

“一件事”改革方法路径，提升退役士兵报
到工作效率，推动线上“一站式”服务，全年
共接收自主就业退役士兵181人。

坚持精准有效，促进退役军人就业创
业有举措

加强退役军人就业创业，谋划推动“邮
兵有业”品牌创建。贯彻国家退役军人教
育培训相关法规政策，落实江苏退役军人
补贴性教育培训政策等相关配套措施，组
织118名退役军人参加各类教育培训。积
极参与百城联动专场招聘，联合市人社局
开展线上线下退役军人专场就业招聘活动
3场，指导各乡镇园区开展网络招聘和日常
招聘9场次，进场企业139家，提供岗位数
1873个，鼓励和协调优质企业开展定向招
聘。市委组织部、市人社局、市民政局等相
关部门专项招录退役军人10名为村居工作
人员。市交通运输局委托市人力资源服务
有限公司面向退役士兵定向招聘6名一线
辅助执法人员，不断拓宽退役军人就业渠
道。自主就业退役军人创业贴息贷款36
人，贷款总额565万元，贴息22万元；减免
各项税收30多万元。

坚持尊崇尊重，抚恤优待关爱帮扶有
温度

以“1234”工作法有序推进优待证申领
发放工作，完成近2.5万名退役军人优待证
申领发放。在全市范围开展退役军人及其
他优抚对象建档立卡工作，加大力度推进
退役军人信息化工作。做好优抚对象抚恤
补助发放及定补申报工作，全年共发放各
类优抚褒扬资金9000多万元，有线电视网
络宽带、水电气等综合补贴333.7万元；在
乡复员军人遗属补助389.5万元，物价补贴
154.1万元。完成116名优抚对象定补申报
工作，为185人次申请医疗救助的军队退役
人员审核材料，共计发放医疗救助金92.49
万元。为2398名重点优抚对象参加2023
年度城乡居民基本医疗保险。为6043名
抚恤补助对象续保意外伤害保险。各类抚
恤补助对象“八一”慰问补助标准提高100
元/人。为1093名现役军人家庭购买意外
伤害保险19.76万元。

坚持双拥共建，服务备战打仗有作为
推动拥军优属逐步由常态服务向支前

保障聚焦，全力支持国防和军队建设。深
入开展“情系边海防官兵”拥军优属和城舰
共建活动，继续做好走访慰问驻邮部队活
动，慰问海军高邮湖舰官兵提高至12万元/
次。全年收到部队寄来的立功受奖喜报88
份，为29户三等功家庭送立功喜报。健全双
拥工作协调机制，推动落实军地互提需求、
互办实事“双清单”，积极协调解决军地难
题，2022年投入10万元为武警高邮中队完
成生活保障设施升级改造。建成并完善双
拥主题公园、双拥展览馆、双拥一条街、双拥
公交专线，7月份获得省双拥模范城称号。

坚持宣教并重，传承红色基因有活动
开展清明祭英烈宣教活动，组织各乡

镇园区、各部门单位按照“2022·奋进·网上

祭英烈”的主题活动要求，开展网上祭扫、
代为祭扫活动；与市融媒体中心联合开展
线上宣传，实地拍摄、精心制作《丰碑润童
心》《讲述红色家书故事》等4个“我们的节
日·清明”主题宣传短视频，开展“清明祭英
烈”专题报道。在高邮电视台及市退役军
人事务局微信公众号上进行线上宣传，2篇
红色家书故事分别被“学习强国”全国平台
和省平台采用；“9·30”烈士纪念日在市烈
士陵园广场举行公祭活动及周大寿烈士光
荣证颁授仪式，缅怀革命先烈，弘扬红色精
神。推进烈士纪念设施修缮工作，投入近
300万元对全市26个整修项目进行集中修
缮。深入挖掘整理革命英烈事迹，依托主
流媒体和新媒体开展专题报道。

坚持责任落实，党建工作重成效有亮点
一是强集体，聚合力。精心打造“红心

向党·荣耀军魂”党建创新品牌，将党建引
领融入退役军人工作的各个环节。坚持急
难危重事情前党员冲在一线、干部冲在一
线，敢于亮身份、践承诺，敢喊“跟我上，看
我的”口号。二是强队伍，树标准。一方面
发挥示范引领作用，培树示范标杆岗位、爱
岗敬业标兵。另一方面发挥“精准制度”规
范管理作用，落实党组议事制度、局长办公
会议制度、月工作例会制度、季度述职制
度、财务及资产管理制度等，坚持靠制度管
人、靠规定理事，划出硬杠杠，标明警戒
线。三是强能力，提素质。紧紧围绕贯彻
落实《中华人民共和国退役军人保障法》等
法律法规，从加强退役军人服务站阵地建
设、人员队伍建设，开展“我来谈工作”座
谈、交流，共同交流研讨打通堵点、解决难
点、消除痛点的有效措施和方法，进一步推
动保障体系建设实现从“有形覆盖”向“有
效覆盖”、从“有”向“优”的“两个转变”，结
合区域特色推进“一站一品”建设。
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