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高邮市行政审批局高邮市行政审批局

建立专项工作小组制。围绕落实扬州
“2号文件”，细分市场准入、审批提速、公共
资源交易、信息化建设、改革效能提升、优化
作风建设、信息宣传7个专项行动组，抓细
抓实工作、压紧压实责任，确保审批服务早
见效。

出台挂钩联系制度。定期深入乡镇园
区、窗口部门、重点企业（含上市企业）、列省
列市重大项目现场，广泛听取企业家、人大
代表、政协委员、基层群众代表的意见建议，
进一步转作风、优服务、提效能、促发展。

完善项目会商例会制度。超前服务全
市项目建设，全面推行项目“预审批”，坚持
将问题发现在前、处理在前，切实解决“准入
不准营”的问题。

推行证明事项告知承诺制。大力开展
“减证便民”行动，在相关事项行政审批中倡
导以书面承诺代替交证明材料，承诺不实将
承担严重后果，切实解决企业和群众办证
多、办证难等问题。

用 好 “ 四 项 机 制 ”

聚焦“打造政务服务
‘高邮品牌’，实现营商环
境‘争先进位’”这一中心
工作，认真贯彻落实《2021
年高邮优化提升营商环境
任务清单》要求，严格对照
市行政审批局牵头和协办
的23条任务，细化责任分
工、倒排序时进度、强化目
标考核，坚持“做一件、成
一件”。

围 绕 “ 一 个 中 心 ”

优化“店小二”代办帮办。持续
打造最优代办帮办队伍，充分发挥14
个“我是‘店小二’”群作用，做到线上发
布诉求、1小时内响应、限时办结反馈，
形成“企业全生命周期”服务链，加快实
现服务企业线上线下一体化目标。

升级“一对一”专员服务。积极
投入重大项目建设季度冲刺赛，实施
重大项目“定制化”审批，制定标准
化、清单化、快捷化审批流程图册，实
行多层级的“一对一”精准挂联，加快
推动重大项目早落地、快开工。

做 优 “ 两 项 服 务 ”

实现企业开办“全链通”。
实施企业注册登记“全程电子
化”，构建“专窗+专区”双向联动
机制，实行执照申办“四免服务”
（即免费代办、免费复印、免费刻
章、免费邮寄），确保企业开办6
大环节“1个工作日办结是常态、
0.5个工作日办结最优”。

按下项目建设“快进键”。

坚持“项目为王”，以推进工程
建设项目审批“864”改革为抓
手，针对10亿元及以上重特大
项目，提供个性化全流程审批
服务，全面推广“拿地即开工”，
抓紧落实“容缺审批”，积极推
进“区域评估、多评合一”，进一
步压减“隐性时间”。

公共资源交易“不见面”。

启用“不见面开标”直播室，并
承接扬州市水利项目交易事权
下放，同时加快政府采购领域
全流程电子化的实施，加强电
子竞价在公房招租项目中的普
及，加速实现保证金收退、项目
受理等业务电子化运行，确保
公共资源交易项目全流程“不
见面”交易常态化。

突 出 “ 三 大 重 点 ”

出台相关文件助力项目审批提速出台相关文件助力项目审批提速

赴卸甲服务重大项目建设赴卸甲服务重大项目建设

重大项目服务行重大项目服务行

调研基层行政审批工作调研基层行政审批工作

不定期开展项目评审会不定期开展项目评审会

赴乡镇行政审批局调研赴乡镇行政审批局调研

2021 年，高邮市行政
审批局围绕“保持扬州政
务服务‘第一方阵’，力争
高邮服务发展‘第一梯队
’，展示城市对外窗口‘第
一形象’”这一总目标，全
力以赴破难点、疏堵点、创
亮点，勇当“四个高邮”建
设尖兵。 省政务办调研基层政务服务信息化建设省政务办调研基层政务服务信息化建设


