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一、外地员工返岗或新招录的外地员
工，需不需要隔离？

答：外地员工返岗、新招录的外地员
工，应按照企业所在地政府规定，确定是否
需要隔离以及如何隔离。

二、企业能否以来自疫情严重地区为
由拒绝录用人员？

答：不能。各类人力资源服务机构和
用人单位不得发布拒绝招录疫情严重地
区劳动者的招聘信息。各类用人单位不
得以来自疫情严重地区为由拒绝招用相
关人员。

三、企业开复工，要做好哪些疫情防控
措施？

答：企业要按照当地政府要求，根据生
产经营特点，结合新冠肺炎疫情防控情况，
认真做好复工复产前以及生产过程中防
护、疫情应对、个体防护等疫情防控措施。
生产过程中加强工作场所通风换气，提供
口罩等防护用品、以及洗手等设施，做好工
作场所、宿舍、食堂等区域清洁与消毒，尽
量避免或减少员工聚餐和集体活动。

四、在疫情防控期间，企业是否可以延
长工作时间？

答：对承担政府疫情防控保障任务需
要紧急加班的企业，在保障劳动者身体健
康和劳动安全的前提下，企业经与工会和
职工协商，可适当延长工作时间应对紧急
生产任务，依法不受延长工作时间的限制。

五、对不愿复工的职工，是否可以解除
劳动合同？

答：对不愿复工的职工，企业工会应及
时宣讲疫情防控政策要求和企业复工的重
要性，主动劝导职工及时返岗。对经劝导
无效或以其他非正当理由拒绝返岗的，企
业可依法予以处理。

六、职工因被依法实施隔离措施或因
政府依法采取的紧急措施导致不能提供正
常劳动的，企业能否解除劳动关系？

答：不能。企业不得在此期间解除受
相关措施影响不能提供正常劳动职工的劳
动合同或退回被派遣劳动者。在此期间劳
动合同到期的，分别顺延至职工医疗期期
满、医学观察期期满、隔离期期满或者政府
采取的紧急措施结束。

七、受疫情防控影响，企业集体合同到
期后无法及时重新签订的，可否顺延集体
合同期限？

答：受疫情防控影响，企业集体合同到
期后无法及时履行法定民主程序重新签订
集体合同的，企业可以通过电话、短信、微
信、电话会议等适当方式征求职工代表或
者全体职工顺延集体合同期限的意见，双
方协商一致后可以顺延集体合同期限，并
以适当方式予以公示。

八、对因依法被隔离不能提供正常劳
动的，如何支付其工资报酬？

答：对因依法被隔离导致不能提供正
常劳动的职工，企业按正常劳动支付其工
资。隔离期结束后，对仍需停止工作进行
治疗的职工，按医疗期有关规定支付工资。

九、受疫情影响，导致企业生产经营困
难，暂无工资支付能力的，可否延期支付职
工工资？

答：对受疫情影响导致企业生产经营
困难的，鼓励企业通过协商民主程序与职
工协商采取调整薪酬、轮岗轮休、缩短工时
等方式稳定工作岗位。对暂无工资支付能

力的，企业经与工会或职工代表协商，可以
延期支付职工工资。

十、因疫情影响导致企业生产经营困
难的，可否调整工资？

答：经与职工协商一致可以调整薪
酬。企业因受疫情影响导致生产经营困难
的，可以通过与职工协商一致采取调整薪
酬、轮岗轮休、缩短工时等方式稳定工作岗
位，尽量不裁员或者少裁员。

十一、劳动保障监察有关时限在疫情
防控期间能否顺延？

答：可以视情况顺延。根据疫情期间
相关规定，违法行为2年追溯期、立案调查
期限、责令改正期限，视情况顺延时限，同
时通过电话、短信等方式及时告知当事人。

十二、因受疫情影响劳动人事争议仲
裁时效如何计算？

答：根据疫情期间相关规定，因受疫情
影响造成当事人不能在法定仲裁时效期间
申请劳动人事争议仲裁的，仲裁时效中
止。从中止时效的原因消除之日起，仲裁
时效期间继续计算。

暖企惠民 共克时艰 助力发展
——疫情防控期间人社政策解读（劳动关系类）

□ 通讯员王道 记者 南笙

一名男子因沉迷网络赌博，欠下高额
债务。为了还债，男子竟想出通过绑架获
取钱财的“歪点子”。男子在潜入他人家中
后，被主人发现，随即逃离现场。我市警方
接到报警后，仅用27分钟便将该男子抓
获。目前，该男子因涉嫌抢劫罪被警方刑
事拘留。

城区突发抢劫案 警方27分钟破案

4月9日下午14时47分，我市警方接
到群众报警，称城区府前街附近发生一起
入室抢劫案件。接到报警后，市公安局巡
特警大队处警人员、便衣队员立即前往案
发现场。

“通过实地走访，我们了解到嫌疑人身
穿黑色夹克，面戴白色口罩，手拿红色方便

袋。”市公安局巡特警大队民警王震介绍，
大数据巡防中心根据现场人员获取的犯罪
嫌疑人的体貌特征，实时展开视频巡查，并
指挥路面巡防力量进行追查。

仅用27分钟，警方就在市汽车客运站
附近将犯罪嫌疑人小迟（化名）抓获。

深陷网络赌博 欠下高额债务

小迟今年 27 岁，家住我市某乡镇。
2018年，小迟接触到了网络赌博，自此便
一发不可收拾。两年来，他不仅输光了积
蓄，还通过各种网贷平台借款维持赌博，最
终欠下几十万元的债务。

小迟的状况被家人知晓后，受到了家
人的抱怨和数落。为此，小迟赌气地告诉
家人，这些债务他自己一人承担，会想办法
解决。

几十万元不是小数目，有什么办法可
以一次性弄来这么多钱？小迟苦思冥想，

竟决定通过绑架的方式来获取钱财。

为偿还债务 竟想出绑架的“歪点子”

今年4月7日，小迟驾车来到城区，寻
找绑架对象，并最终选择了王先生（化名）
一家作为目标——因为他看见王先生开的
车档次较高，觉得对方的家境应该不错。

经过连续两天的踩点，小迟发现王先
生家里有名幼儿，而且通常下午没有人在
家。于是，他决定提前潜入其中，再趁夜深
人静的时候，将小孩绑走，然后向小孩家人
索要钱财。

4月9日下午，小迟翻墙进入目标家
中，四处查看一番后，便躲进三楼的小阁楼
里。殊不知，王先生家中还有一位15岁的
小孩，当时正在二楼的房间里上网课。听
见家中的动静后，小孩连忙将房门反锁，并
用微信告诉妈妈吴女士（化名）：“家里有小
偷进来了，你快回来！”

收到信息后，吴女士立即返回家中，
并仔细查找家中异常。正当吴女士准备
前往三楼时，小迟突然从楼上冲了下来，
往外逃去。吴女士一把拉住小迟的衣袖，
想要阻拦。这时，小迟掏出一把刀来，吴
女士见状担心小孩受到伤害，任由小迟离
去。随后，惊魂未定的吴女士连忙打电话
报了警。

目前，案件仍在进一步审查中。

沉迷网络赌博欠下高额债务，小伙竟想出绑架的“歪点子”——

我市警方27分钟抓获入室抢劫嫌疑人
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