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网络诚信 消费无忧
广大消费者朋友们，市民朋友们：

今天是“3·15”国际消费者权益日。
今年消费者权益保护日的主题是“网络诚
信、消费无忧”。

当前，网络消费已经成为重要的消费方
式，被越来越多的人所接受，为营造健康、
和谐的网络消费环境，倡导诚信经营，强
化经营者责任意识，今年，中消协将“网络
诚信、消费无忧”确定为消费者权益保护
日的主题，既是为了建立网络消费者的知
情权、求偿权、交易权等方面的保护制度，
也是为了充分发挥消协的监督和桥梁作
用，营造消费无忧的网络消费环境。

今年，市消协将紧紧围绕“网络诚信、
消费无忧”的主题，从服务地方经济社会
发展、服务民生、维护社会稳定的大局出

发，全面贯彻落实新消费者权益保护法，
认真开展好今年的消费者权益日的相关
活动，为广大消费者保驾护航。一是进一
步强化监管职能，加大对网络消费市场的
规范和监督力度。网络消费的重要特点就
是线上支付、线下交易，这给监管工作带
来了一定的难度，特别是发生消费纠纷
时，取证难、维权难、索赔更难，市消协将
充分利用中消协和省市消协的平台，加强
横向联系，多接触、多沟通，确保发生消费
纠纷时，能够有办法、有途径解决好、调解
好，保护好消费者的切身利益。同时，市消

协将紧扣网络诚信经营的主题，充分利用
高邮的电视、报纸、微博、微信等新媒体进
行宣传，倡导合理消费、健康消费。二是进
一步推进行业自律，落实网络经营者主体
责任。引导网络经营者树立守法经营理
念，把提供安全、健康、卫生、无公害的商
品和服务作为第一要务，要恪守商业道德
和行业规则，自觉杜绝欺诈消费者的各类
不平等的格式条款和“霸王条款”，严格遵
守网络经营的相关法律法规，坚决做到不
在网上销售质量不合格的商品。三是进一
步推进“投诉举报中心”平台建设，不断创

新投诉受理、处理、调解方式。在整合
“12315、12365、12331”平台资源的基础上，
不断拓展平台建设的新内涵，不断拓宽维
权网络的覆盖面，将网络消费维权的触角
向社区、农村、企业延伸，消除网络消费维
权的盲区和死角，不断提升网络消费维权
效能。

消费者朋友们，市民朋友们，对于网
络消费的大潮流大形势，我们要用积极的
眼光看待它，要用开放的胸襟接纳它，更
要用科学有效的方法手段处理网络消费
过程中的消费纠纷，市消协将为广大网络
消费者提供便捷、高效的维权服务，为地
方经济建设做出新贡献。

高邮市消费者协会
2017年3月15日

农机“三下乡”暨“3·15”活动启动仪式昨举行
本报讯（通讯员 卢悦 记者 陆业

斌）14日上午，2017年高邮市“送
农机、送科技、送服务”下乡暨农机
“3.15”活动启动仪式在三垛镇举
行。市委常委、统战部部长杨文喜参
加活动。

杨文喜要求，农机市场监管部门
要加大执法力度，为农民撑起“保护
伞”；农机生产、经销企业要树立诚

实守信的经营理念，把产品质量视
为生存发展的“生命线”。同时，农机
消费者要增强依法维权意识，筑牢农
机产品质量自我检查、自我识别、自
我保护的“防火墙”。

市工商联召开第十一届一次主席（会长）会
本报讯（通讯员 杨军）10日，市工商联召开第十一届

一次主席（会长）会议。副市长、市工商联主席王薇出席会议。
会议传达了省委统战部省工商联“万企大走访大

调研”的通知精神，通报了市工商联2017年十大重点工
作和2016年度会费收支情况，介绍了“百企帮百村联千
户”活动开展情况，征询了“三服务”工作的建议和意见。

会上，王薇介绍了全市近期开展的一系列重要工
作，勉励大家要加强学习，履职尽责，乐于奉献。
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本报讯（通讯员 赵国海
记者 管玮玮）日前记者从高新
区获悉，今年以来，该区围绕
“聚焦高端、聚力创新”主题，坚
持以质量和效益为中心，通过
“三个转变”方式，助力招商引资
工作，取得可喜成效。截至目前，
该区已成功敲定石墨烯及太阳
能电池组件、钢丝绳及相关配套
产品、光伏逆变器和电动汽车充
电桩、交通信号机和监控、新型
无纺布以及电力设施等6个签
约项目，在手洽谈禅修小镇旅
游、小麻鸭动漫乐园、智慧城市、
职业培训、工业机器人和状元
湖湿地公园等8个项目。

今年，高新区在招商模式上
一改过去“广招广引”为“精准招
商”，一方面瞄准上海、苏南、长三
角、珠三角等重点区域，围绕“打
造绿色照明、电线电缆和太阳能
光伏三大产业集群，积极培植汽
车零部件产业、发展现代农业和
现代旅游业等新兴产业”两大方
向，实行上下游产业链招商，以
全面推进高新区产业转型升级
步伐；另一方面，围“高”和“新”的
要求，积极寻求与上海同济大学
等科研机构合作，并紧盯上海城
建、深圳铁汗、五矿产业园等央
企、国企和实力民企，通过创新
合作模式，赢得更多商机。

与此同时，高新区切实转
变单纯引项目的观念，不断提
升全区对外开放度。目前，该区

正加紧启动金融街区建设，力促工商银行扬州分行、江
苏银行扬州分行等金融机构在高新区设立分支机构，
并建立不低于 5亿元的产业投资基金和不少于 15亿
元的城市发展基金，建立并运营5亿元企业风险基金，
使高新区真正建成多元化的金融服务体系。

此外，高新区党委、政府一班人坚持“环境就是生
产力”的理念，抓实抓好 2017年“四十”工程，大力发
扬“马上就办”精神，设立了企业服务办公室，并出台含
金量更足的考核激励政策和“双百十”行动计划，创新
深化“三个服务”，为全区企业打造高效务实的政务环
境，努力将招商引资从“政策吸引”逐步转变到“拼服
务”“拼环境”上来，赢得了广大投资者的一致好评。

比一比赛一赛 看谁服务好

服务企业主题联赛启动
本报讯（通讯员 王伟 记者 殷朝刚）14

日下午，我市举行服务企业主题联赛启动仪
式，23个部门牵头参与 22个联赛“项目”，通
过比一比、赛一赛，看谁服务更精准、更有效。
市委常委、常务副市长孙建年，副市长王薇出
席启动仪式。

服务企业主题联赛是市委、市政府组织
的一项深化服务企业的重要活动，旨在通过

“问题导向、激励创新、精准服务”，不断提高
服务企业的针对性、有效性。此次 23个部门
牵头参与的22个主题联赛“项目”，每一项都
主题明确、方案严谨，真正做到了联赛有主题
内容、有活动方案、有服务措施、有考核评判。
例如：市金融办参加联赛的服务主题是“加快
企业上市步伐，促进经济快速发展”；发改委
参加联赛的服务主题是“多‘员’施策，帮扶企
业提质减负”；经信委的服务主题是“企业家
大讲堂”等。

孙建年在仪式上指出，开展服务企业主
题联赛活动，是深入推进服务企业工作的重
要举措，是对企业实施精准服务的重要抓手，
是建设服务型政府的必然要求。各牵头部门
要提高认识，全身心投入到服务企业主题联
赛活动中去，看一看、比一比、赛一赛，看谁服
务水平最高、服务方式最新、服务效果最佳。

孙建年要求，要雪中送炭，帮助企业解决
实际问题；落实政策，引导企业做大做强；勇
于担当，切实提高服务企业水平。要加强领
导，落实责任；紧密配合，通力协作；广泛宣
传，营造氛围；强化督查，务求实效。

服务企业主题联赛启动仪式上还举行了
“园区天使基金”落地签约仪式。

崇尚实干 狠抓落实
·勇夺首季开门红·

服务企业·服务群众·服务基层84届高邮中学文科状元 考研成绩第一的北大才子

高邮籍外交官胡兆明是学霸
（详见三版）

潘学元会见杭小新一行
本报讯（记者 周雷森）昨日下

午，市长潘学元在市行政中心12楼
贵宾室会见了江苏国信扬州发电有
限责任公司总经理杭小新一行。市
领导孙建年、赵广华会见时在座。

潘学元对杭小新一行来邮表
示欢迎，同时听取了国信高邮燃
机项目一期工程进展和二期工程
筹备等情况介绍。他指出，实施热
电联产项目，能够推进清洁能源
替代燃煤、提高能效、保护生态环
境，既是可持续发展的需要，也是
我市强力推进“263”专项行动的

举措之一。就项目建设中遇到的
用水等问题，潘学元要求开发区
和相关部门要主动服务、靠前服
务、随时服务，帮助企业协调解决
实际问题。

杭小新说，国信高邮燃机项
目进展顺利，离不开高邮市委、市
政府和开发区党工委、管委会以
及相关部门的大力支持。他表示，
在加速一期工程建设的同时，积
极谋划二期工程建设，确保一期工
程早日投产见效，力争二期工程早
日开工建设。

潘学元赴湖西地区督查重大项目建设时要求

以项目建设助力转型升级
本报讯（通讯员 宰森旺 记者 周雷

森）重大项目建设是发展的压舱石、转
型升级的助推器。昨日上午，市长潘学
元赴高新区和菱塘回族乡督查 2016年
新开工重大项目进展情况，他要求各地
各有关部门要切实增强紧迫感和责任
感，抓紧抓实项目建设，以项目建设助
推产业转型升级。市领导杨向东、邱加
永、王永海参加督查。

在江苏晶品新能源科技有限公司，
潘学元向企业负责人详细了解了企业
生产规模、订单、发展前景等情况。当得
知目前光伏产业有所回暖时，潘学元

说，要抢抓现有发展机遇，进一步挖掘
发展潜力，增强发展动力。

在江苏昊天龙集团有限公司，当了
解到企业项目一期工程已顺利竣工投
产，二期工程的土地正在报批时，潘
学元要求高新区要推进项目全程代
办服务，全力协调解决项目推进过程
中遇到的困难和问题，力促项目建设
提速增效，以实际行动做好“三服务”
工作。

督查期间，潘学元还深入江苏弘德
科技发展有限公司、江苏赛鸥电气集团
有限公司、江苏纽克瑞电气有限公司、

江苏润寅石墨烯科技有限公司、扬州兴
通锂电科技有限公司、扬州金鑫电缆有
限公司等企业投资的项目现场，查看
各项目推进情况，倾听项目在推进过
程中遇到的问题和困难。

他要求各地各有关部门，要把重
大项目建设作为加速产业重构、推动
转型升级的重要抓手，靠前服务，高标
准、高质量、快速度推进重大项目建
设，以项目建设成效不断开创经济转
型升级发展新局面；各企业要加快项
目建设，坚持边建设边生产，确保早日
投产达效。


