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农产品电子商务“钱”景广阔
□ 施伟 殷朝刚

“
!"

世纪，要么电子商务，要么无商可

务”。这是阿里巴巴集团董事局主席兼首席执行

官马云的忠告。我市农产品资源丰富，拥有大量的

具有地方特色和核心竞争力的农产品。在经济转

型升级的大背景下，突破传统营销方式，发展农产

品电子商务大有可为。

“电商换市”亮点纷呈

近年来，我市紧紧围绕提高农产品现代

流通业态销售率这一目标，大力实施“互联网
#

农业”、农产品“电商换市”战略取得显著成效。

去年，全市农产品电商销售总额突破了
"

亿元。

电商平台发展快。
!$"%

年，苏中农贸城成

立了扬州邮驿电子商务有限公司，投资建设的

“高邮市农产品网”正式上线销售，微商城“果

咖”也将运营。今年
%

月份，由高邮诚信物流产

业园和高邮市嘎嘎鸭商贸有限公司联合打造的

“
"

号店特产中国·高邮馆”正式开馆。该馆作为

扬州市成功上线的首家地方馆，目前在线销售

我市
!$

大类上百个品种的特色农产品，每月

的销售额都在
"$$

万元以上。在此基础上，我

市一些企业、个人还通过第三方平台、微信、

&&

、自建网站等各种网络终端销售特色农产

品。据不完全统计，今年端午节期间，我市个人

网店仅销售高邮咸鸭蛋就达
'((

万元。

抱团潜心做品牌。高邮湖螃蟹可谓是“养在

闺阁人不识”，全市养殖面积近
!(

万亩，年产

量
%(((

多吨，
%()

以上依靠外销。但因品牌不

响，好蟹也卖不出个好价钱。为让高邮湖大闸蟹

“爬”得更远、卖的更俏，我市成立了高邮市高邮

湖大闸蟹行业协会，以协会牵头潜心做响品牌。

去年，协会与北京乐视·乐生活成功合作，通过

电商平台在网上销售高邮湖大闸蟹近千万元，

极大提升了高邮湖大闸蟹的市场认知度、美誉

度和品牌影响力。目前，“高邮湖大闸蟹”已被国

家认定为地理性标志商标，拥有了“国保”身份

和市场营销的“绿色通行证”。

企业“触网”尝甜果。目前，我市共有
%*

家

扬州市级以上农业龙头企业。据了解，其中有

+()

以上的企业已“触网”进入“互联网
#

农业”

时代。“王鲜记”大闸蟹公司虽涉足互联网电商

时间不长，但通过进驻淘宝、京东，开通微信、糯

米团，在融
,

购上线后，使“王鲜记”大闸蟹为

更多的人熟知。去年，“王鲜记”实现销售
"'((

万元，其中
'()

以上都是通过电商网上销售。

十二粉黛生物科技有限公司借力网络销售，产

品覆盖淘宝、京东、乐峰、唯品会、苏宁易购等主

流销售平台，
!("%

年实现销售
*(((

多万元，

网销率
+()

以上。去年“双十一”一天就实现销

售
-'(

万元，被相关网络和媒体评为“化妆品

网销第一品牌”。该公司尝到网销的甜头后，投

入
!(((

万元，计划用
-

年时间建成“国妆门”

电商平台，以推动企业实现裂变式发展。此外，

我市的双兔、红太阳、怡膳粮坊、红心旺等企业

也均建成了电商团队，专职向电商发展，网上销

售业绩也十分可观。

政策扶持给力。为大力实施“电商换市”战

略，全力推动农产品电子商务发展。去年
""

月

份，市政府在广泛调研的基础上，出台了《关于

加快全市农产品电子商务发展的意见》，并明确

了一系列扶持政策。比如，企业建设电商园区，

政府按当前实际投资的
"()

予以奖励；电商销

售额达到
'((

万元或销售业绩在全市名列前

'

名的龙头企业，政府将分别奖励
!

万元等。政

策意见的出台，“一石激起千层浪”。据不完全统

计，目前，全市从事农产品电商销售的个人和企

业达
-((

家左右。

瓶颈因素制约农产品电商发展

农产品电商属于新兴产业业态，对于带动

区域经济发展具有积极作用。但我们也清醒地

认识到，我市农产品电商发展还处于初级阶段，

同周边一些县市相比，不但有差距，而且还面临

着许多发展瓶颈。具体表现为：

发展电商需要一定的网络技术和网上营销

能力。但实际情况是，我市许多想“触网”的农民

却缺乏这方面的知识，认为电商距他们太遥远

了，因此积极性不高，更不愿意花钱招聘人才。

从目前电商交易规模上看销售额不大。据统计，

全市以电商渠道销售的农产品还不到总量的

")

。有的企业因为缺乏营销技巧，即使上网销

售了，也卖不出好价钱。

记者在采访中还了解到，就目前而言，我市

覆盖市、镇、村三级的农产品电商网络还没有健

全，致使农民参与到农产品电商交易的比例较

小。另外，绝大多数电商经营者还仅仅停留在

“卖卖玩玩”阶段，发展层次不高，运营质态不

优，有的在电子商务交易过程中还出现一些信

用问题、支付问题、物流保障问题及产品质量问

题等。同时，由于缺乏政府引导、企业主导的农

产品电商公共服务平台，导致人才培训、业务咨

询、金融服务等工作跟不上，制约着农产品电子

商务的发展。

让电商成为农业转型的活力“因子”

加快发展农产品电子商务，有利于大众创

业、万众创新，同时可让我市的农产品影响力进

一步提升。那么，如何化解瓶颈因素，积极推动

互联网
#

农业与我市传统农业紧密结合，使电

商发展成为推动农业转型升级的活力“因子”

呢？相关人士认为，首先要做大做优现有电子商

务平台，提升电商运营质态。
"

号店特产中国·

高邮馆是我市农产品电商的一个品牌、一个平

台，我们要把“
"

号店”打造成我市以农产品为

特色的区域电商平台。同时，“高邮市农产品网”

要加大我市特色农产品推介力度，使我市特色

农产品进入千家万店。其次，要积极引导农业龙

头企业通过自建平台或在全国知名第三方零售

平台开设网络旗舰店，以扩大企业知名度，增加

销售额。要大力探索“农业
#

专业合作社
#

平台
#

消费”的农产品电商销售模式，鼓励电商公司托

管农户、销售合作社生产的农产品。要拓展展销

平台，支持协会、合作社等机构，利用知名网络

商城开展农产品推介活动，在网上举办“农博

会”“农产品群英会”等，同时要借助电子商务进

行休闲体验营销、智慧创意营销、生态环境营销

等深层次营销。高邮湖大闸蟹在这方面的电商

营销便是成功的范例。

业内人士还认为，要加快实施阿里巴巴集

团启动的“千县万村计划”。据了解，从去年
"(

月份起，阿里巴巴集团投资
"((

亿，将在
"(((

个县（市、区）建设农村淘宝项目，以普及村民对

电子商务的认知和理解，最终解决农村买难、卖

难问题，实现“网货下乡”和“农产品进城”的双

项流通功能。我市要抓住这一机遇，与阿里巴巴

早日签订农村淘宝项目建设协议，使淘宝项目

尽快落地。同时要超前谋划好服务中心、村服务

站、电商企业入驻等各项筹建工作。

目前，我市有高邮鸭蛋、高邮湖大闸蟹、界

首茶干
-

个国家地理标志农产品。尽管这些

农产品质优名大，但网上销售业绩却一般。我

们要通过叫响这些拳头农产品品牌，全面提

升高邮特色农产品的市场影响力，把农产品

通过网络卖到全国、全球。同时，在做品牌农

产品网络销售时，要按照“统一质量、共享品

牌、统一管理、共享收益”的原则，共同走向市

场，决不允许“一粒老鼠屎坏了一锅粥”。业内

人士还建议，发展电商要进一步加大行政推动

力度，组建电商协会，落实扶持政策，搭建服

务平台，加强宣传引导，加强人才引进，注重教

育培训等，让农产品电子商务成为“钱”景广阔

的朝阳产业。
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