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护理工作是平凡的,有时也很琐碎，但它却与人类的生命

和健康紧密相连，这个群体一直默默地从事着艰辛的护理工

作，由此而备受人们的尊敬和爱戴，被广大人民群众亲切地称

之为“白衣天使”。她们在平凡的工作中感受着人生百味，奉献

着自己的爱心，她们一直用实际行动践行着“燃烧自己、照亮别

人”的南丁格尔誓言。

在高邮市人民医院，就有这样一群可爱的白衣天使，她们

用爱心、细心、责任心服务患者，用周到、体贴、精细的服务感动

患者。她们中间涌现出了一批热爱本职、爱岗敬业、无私奉献、

深受广大患者好评的优秀护士。在我们庆祝5.12护士节之际，

让我们走进高邮市人民医院，来感受她们的点点滴滴……

奉献最美
———记高邮市人民医院七病区护士姚玉兰
“这是心的呼唤，这是爱的奉献，这是人间的春风，这

是生命的源泉……”这是一首耳熟能详、传唱已久的经典

老歌，也是姚玉兰最喜欢的歌曲之一。每当她听到这首歌

时，心里就会感到无比的温暖和自豪，因为这首歌仿佛是

专门为她们所写，唱出了许多和她一样的“白衣天使”的

共同心声———奉献最美！

姚玉兰从小就喜欢白色，因为白色象征

纯洁，象征生命的开始。1995年，她和白大

褂结了缘，成为一名大家眼中的“白衣天

使”。从踏上护士岗位的第一天起，她便怀着

对护理工作无比的热爱投入到了护理工作

中。在平凡而琐碎的护理工作岗位上，她始

终以南丁格尔为榜样，实现着自己的人生价

值，践行着奉献最美的人生诺言。

在护士岗位的每个日日夜夜，面对患者

家属的期盼，看着患者将生命相托的眼神，

她始终坚持着自己的信念：“用心做好每一

件事，认真对待每一天。”她深知要成为一名

称职的护士，不仅要具备扎实的护理操作技

术，还更需要良好的职业道德和综合素质。

2013年4月的一个中午，一名身患肝癌的

病人在化疗过程中，发生突发性窒息，急需实施人工吸

痰。时间就是生命，病情就是命令。由于情况紧急，临近下

班已经洗完手的她没有一丝犹豫，手套都没有来得及戴，

就立刻投入到护士长组织的抢救行动中。为吸出患者的

窒息物，她一只手扒开患者的嘴，一只手用吸痰器替他吸

痰。一次两次三次……抢救中，病人突然将黄白相间的粘

状物吐了她一手，并溅到她的口罩上。经过将近半个小时

的抢救，患者终于脱离了危险。这时的她已是满头大汗，

几乎不能站立，虽然极度疲劳，但看到转危为安的患者，

心里却是非常的轻松和踏实……

病人的护理需要爱心、细心、耐心，也许一句温暖贴

心的问候，就能减轻患者的痛苦；也

许一次细心及时的发现，就能挽救

病人的生命。去年八月的一天夜里，

一名因外伤导致脾破裂的患者入

院，当夜就实施了全麻下脾切除术。

早晨一上班，她就来到患者的床边

进行术后指导和健康宣教。在工作

过程中，她发现病人双下肢不能自

主活动，没有知觉，她立即向医生汇报。后经核磁共振检

查，发现病人胸腰椎骨折。这一及时的发现为抢救病人争

取了时间，也消除了一次医疗纠纷的隐患。每当看见病人

从手术室被安然推出来的那一刻，她感觉，我就是一个可

以拯救生命的天使，也更深切的感受到这个职业给她带

来的喜悦。

对每个医护人员来说，来自病人的评价是一杆最公

平的秤，它能秤出你在工作中抛洒的汗水，付出的心血和

奉献的爱的分量。从事护理工作以来，她受到了很多患者

的表扬，接到了许多患者的感谢信，每一封信都有一个动

人的故事。在故事中，她与患者一起与病魔战斗，一起去

跨越人生中的沟壑，她在每一位患者心中形象就是“白衣

天使”。

“虽然我不能延长生命的长度，但我可以决定生命的

宽度。”奉献多少就决定着生命的宽度有多少，大爱无边，

奉献最美！

用青春守护健康
———记高邮市人民医院九病区护士长刘国珍

她，是一名优秀的护士，在这平凡的岗位上，一干就是近30年。从儿科

到内科，从传染科到骨科，无论在哪个科室，她都能爱岗敬业、吃苦耐劳，对

病人尽心尽责。

身为一名护理工作者，她总是为病人着想，一心给患者提供优质的护

理服务，为病人的康复作出最大的努力。一次科室收治一名住院病人，生活

完全不能自理，因长期卧床便秘，护理人员给他用开塞露灌肠，用了几次都

没有排出，病人觉得很痛苦。最后，她来到患者身边，一边给病人用肥皂水

灌肠，一边用便盆接，反复经过多次冲洗，终于给患者解除了痛苦，而弄得

她身上不知是肥皂水还是大便，但她毫无怨言。因出色的工作表现，她被医

院聘为护士长，走上了基层管理岗位。担任骨科护士长后，她感到肩上的压

力更大、更重了，而她没有退缩、迎难而上，不断探索切合医院骨科实际的

管理模式。想病人所想，急病人所急，想方设法开动脑筋为病人提供各种温

馨的服务,努力提升病员满意度。

作为一名科室的管理者，她努力营造科室的良好秩序和整洁的环境，

修定制度，严格规范，做到护理管理有章可循，质量评价有指标量化。她工

作有计划、管理有方法，在做好本职管理工作的同时，还注意增收节支，为

医院节约每一滴水、每一度电。平时，她热心关心同事、帮助同事，无论在工

作和生活上，都给予她们最大的支持。当护士姐妹们遇到工作技术上的困

难时，她会将自己积累的工作经验倾情相授，毫无保留地将技术传授给他

们。一次有个同事在外上学的小孩突发疾病，她二话不说安排她休息去探

望孩子，她亲自顶班连续两个多星期没有休息，最后她还利用自己的休息

时间去扬州接回同事的小孩回当地医院继续治疗。

学海无涯。为了进一步提升自己的知识水平，更好地为患者服务，她利

用业余时间坚持自学，顺利取得南京医科大学的护理本科文凭。她还参与

临床护生带教工作，用自己丰富的临床护理经验，从思想上、理论上及操作

上对实习生进行教学指导。临床工作中，她积极关注骨科护理的前沿知识，

善于思考与创新，在各类专业期刊上发表护理论文4篇，并于2013年通过

副主任护师评审，在提升自我的道路上又迈出了坚实的一步。由于工作业

绩突出，她分别获得扬州市优秀护士、无偿献血先进个人、优秀职工等荣

誉，多次获得医院“优秀员工”称号。

三十年风风雨雨，三十年不离不弃，她用青春守护着患者的健康。然

而，成绩属于过去，未来任重道远，她将不断进取，立足本职工作，把护理工

作做得越来越好！
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练就扎实本领 真心服务百姓
———市人民医院在全市卫生系统心肺复苏技能比赛中斩获佳绩
为庆祝即将到来 5.12国际护士

节，由市总工会、卫生局主办，市人民

医院承办的高邮市卫生系统护理岗位

心肺复苏技能比赛，于4月29日在高

邮市人民医院大会议室成功举行，来

自全市各医疗单位的 50名护士参加

了比赛。

“喂！喂！你怎么了？快来人，病人

心跳停止了……”随着急促的呼救声，

一位护理人员迅速地赶到并跪立在“病

人”旁边，快速检查病人的意识，清理病

人的呼吸道，紧接着进行胸外心脏按

压，每个动作准确到位、麻利迅速，“心

肺复苏操作技能竞赛”紧张而又有序地

进行着。本次参赛的50名选手，都是由

各医疗单位选拔出来的，为了本次比

赛，大家都精心进行了准备，大家利用业余时间勤奋练

习，努力使自己的操作手法、技术动作更加准确，更加娴

熟，力争在比赛时取得较好的成绩。经过紧张激烈的角

逐，最终，市人民医院十病区护士郭静脱颖而出，夺得大

赛的特等奖，并获得市总工会颁发的“技术能手”光荣称

号。同时大赛还产生了一、二、三等奖共10名，优秀奖20

名，其中前十名均为市人民医院选手获得。

比赛虽然结束了，但对全市护理人员来说它不是终

止，而仅是开始。通过这次技能比赛，提高了全市护理人

员的实际操作水平，营造了“比、学、赶、帮、超”的良好氛

围，有力地促进了护理技术水平的提高和对突发事件的

应急能力。
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