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去年，市公路管理站建树的“邮乡阡陌服务组”服

务品牌被省厅公路局命名为第三届江苏公路品牌后，

该站以“密切联系群众、强化为民服务、转作风树新风”

为主题，按照“服务再创优、内涵再提升、外延再拓展、

品牌再靓化”的要求，瞄准江苏交通服务品牌的更高目

标，进一步推进品牌建树工作。经外出参观借鉴、深入

走访调研、广泛征询、认真筛选，日前，该站印发了《“邮

乡阡陌服务组”争创全省交通运输系统优秀服务品牌

实施方案》，计划用1年时间推出4大板块21项争创

活动，每个活动明确1名领导班子成员主管，1名股室

负责人主抓，实行时序、项目、效能三维管理，把各项

争创活动广泛深入、扎扎实实地

开展起来，展现高邮公路良好形

象、精神风貌和时代风采。

该站推出的“四大板块”21

项争创活动是：管养服务板块，包

括以乡村公路危桥改造、乡村公

路安保工程、农村公路提档升级、

通乡公路亮化工程为主要内容的

“畅安舒美”靓化活动，以整治路域环境、治理农路超限

运输、清理打谷晒场为重点的“平安阡陌，放心出行”活

动，以大力引进推广“四新技术”、促进乡村公路站微机

管理为重点的“科技阡陌”活动，以环节服务、细节服务

为主要内容的“微服务”活动等10项内容。

阡陌文化板块，包括以“看村路、品村路、赞村路”

为主要形式的“寻美高邮·走进村路”活动，以创作《阡

陌服务之歌》、组织阡陌歌咏比赛为重点的歌唱村路活

动，以“爱乡·爱路”为主题的少儿绘画、书法、征文竞赛

活动，以评选爱路、护路先进典型为重点的“幸福高邮·

爱路之星”评选活动，以“阡陌服务杯”健身长跑活动为

重点的群众性体育健身活动等5项活动。

社会公益板块，包括阡陌服务青年志愿者周周行

以及扶贫济困、“春蕾助学”、共建共创文明社区、结对

挂钩帮扶经济薄弱村2项活动。

环境标识板块，包括打造阡陌服务示范路，设立邮

乡阡陌服务品牌展示厅，制作有服务标识的文化衫、服

务队队旗、群众意见箱，搞好阡陌服务铃声设置等4项

活动。

高邮市公路管理站近年所获主要荣誉
2010年03月 被省厅公路局表彰为“路政管理示范县”先进单位

2011年01月 被省交通厅公路局表彰为“优胜公路站”

2011年10月 站路政股被扬州市总工会授予“工人先锋号”

2011—2012年 被扬州市委市政府授予“扬州市文明单位”

2012年04月 被扬州市纪委命名为“扬州市廉政文化建设示范点”

2012年06月 被省总工会授予“职工书屋”示范点称号

2012年11月 站“邮乡阡陌服务组”被省交通厅公路局命名为江苏公路服务品牌

2012年11月 站党总支被扬州市交通运输局党委授予“创先争优先进基层党组织”

2012年12月 被省交通厅公路局表彰为“优胜公路站”

2012年12月 被省交通运输厅授予“工人先锋号示范基地”

2013年1月 被高邮市政府表彰为“行政执法规范示范点”

我市农路管养质量获扬州市“五连冠”
今年年初，扬州市农村公路管养领导小组

办公室印发了《关于2012年下半年农村公路

管理养护暨全市综合考评情况的通报》，高邮

市县道公路和乡村公路管理养护质量再次双

双夺得第一名，荣获扬州市“五连冠”。

2008年，我市在扬州市率先推行农村公路

管养体制改革，建立起“政府领导、交通主管、公

路主抓、相关部门参与”的领导管理体制。根据

农村公路建设发展和公众出行不断提高的需

求，市公路交通部门每年不断总结农村公路管

养的经验，排找差距不足，瞄准新目标，进行新

探索，推进农村公路管理养护领导、资金、制度、

管理、队伍“五落实”，在全省率先推行管理辖区

干线公路的市公路路政大队与隶属于高邮交通

局管理的乡村公路路政大队合并，对省道公路、

县道公路和乡村公路进行一体化管理；率先制

定并实施乡村公路管理养护“千分制”考核，推

进管养工作的规范化、标准化、常态化；积极开

展农村公路示范乡镇活动，创建成首个省级乡

村公路管理养护及安保工程示范乡镇；建立农

村公路管养财政专户，在全省率先推出乡村公

路养护大中修基金，为乡村公路提供可靠资金

保障；开展农村公路争先创优系列竞赛活动，推

动农村公路管养上台阶、上水平，农村公路技术

状况不断提升。至2012年底该市县道公路优良

路率提高到94.7%，MQI值为92，乡道好路率

上升到82.7%，村道好路率上升到83.8%，均列

扬州市首位，处于全省前列。
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为爱坚守 为爱自强
———记我市“十佳情系国防好军嫂”柏乃华

□ 丁小玲 杨晓莉

“八·一”之际，郭集镇创业女性协会会员、扬州兴龙电器有

限公司董事长柏乃华被表彰为高邮市十佳“情系国防好军嫂”，

这是对她多年来支持丈夫李兆鹏安心服役、扎根军营、建功立业

的充分肯定。

为爱坚守信念

柏乃华今年35岁，丈夫李兆鹏今年36岁，两人是高中同班

同学。1998年，柏乃华考上了南京师范大学，李兆鹏考上了南京

解放军理工大学。同在一个城市读书，一来二去，两个年轻人恋

爱了。

军校毕业后，李兆鹏投身边疆军队建设。而柏乃华家庭条

件优越，父母视若掌上明珠，如果与李兆鹏结婚，将意味着接

受聚少离多的生活，亲朋好友纷纷劝阻。面对阻碍，柏乃华坚

守了自己的爱情。在柏乃华心里，军人诚实可靠，能嫁给军人

是一生最大的快乐和幸福，不管条件有多艰苦，她都不会后悔

自己的选择。柏乃华的坚强、执着和真情感动了父母，2003年

9月，在新疆服役已两年的李兆鹏回家乡探亲时，与柏乃华喜

结连理。

为爱全心付出

在柏乃华心里，家庭不仅仅是义务和责任，更是理解和支

持。因此不管遇到什么困难和挫折，柏乃华都以女性特有的温

柔，给予丈夫支持和鼓励。

2003年农历腊月二十八日，怀孕三个月的柏乃华突然小

产，此时远在新疆的李兆鹏不能赶回。柏乃华躺在病床上有说不

出的伤心和难过。此时她多么希望丈夫能够陪在她身边，哪怕是

说一句安慰话，但她深深地知道，做一名军人的妻子就意味着付

出，因此她没把这事告诉李兆鹏。

2007年3月，李兆鹏因工作突出被交流到扬州军分区工

作。柏乃华以为一家可以好好团聚了，但李兆鹏在司令部军务办

工作，经常加班值班。每每这时，李兆鹏心里都很愧疚。柏乃华却

说，我们能够经常见面，比过去好多了。

为爱独立自强

柏乃华始终树立有所作为的理念，有一股不甘落后、锐意进

取的精神。

2002年7月，柏乃华从南京师范大学毕业后，其父就将企

业交由她经营管理。柏乃华没有坐享其成，而是注重加强自身的

学习深造，多次外出观摩学习优秀企业的管理模式和成功经验，

积极改进本企业的管理机制，看准时机，果断扩大经营项目和生

产规模。通过近十年的奋斗和拼搏，柏乃华个人取得了工程师资

格证书和市政、机电工程建造师执业证书；兴龙公司通过了

ISO9000、3C认证，成为了一级市政道路照明工程施工承包企

业，拥有100余名员工，年销售产值数千万元，多次受到市政府

的表彰，成了远近闻名的女企业家。

在李兆鹏的影响下，兴龙公司也成了拥军企业。公司每次

招聘员工时，体现两个优先，即：退伍军人优先、军嫂优先。目前

柏乃华的企业员工中退伍军人就有17名。

同时，柏乃华致富不忘乡里，在她的建议和带领下，郭集镇

女性创业协会全体成员均认领了家庭贫困的学生，她们在经济

和生活上给予这些孩子关心照顾；她们还为贫困地区的孩子和

家庭捐钱、捐物，并形成固定机制。仅去年，柏乃华就捐出资金十

余万元。

近年来，李兆鹏因为有了柏乃华这样一位支持他、关心他、

激励他的贤内助，在本职岗位上做出了突出贡献，曾荣立三等功

两次，提前晋职一次，多次被评为先进个人、优秀党员。

为爱定好角色

婚姻不仅是两个人的结合，更是两个家庭的融合。在外，柏

乃华是董事长，雷厉风行，说一不二。在家，她是好妻子、好母亲、

好儿媳妇，从没有富家女的脾气。

平时，柏乃华尊重长辈，与公公婆婆同在一个屋檐下近十

年，从未争吵红脸过。逢年过节、长辈过生日时，均送礼物表达

祝福。爱人在新疆工作时，有次婆婆过生日，柏乃华自己一个人

开车到爱人老家为婆婆庆祝。去年，李兆鹏奶奶八十大寿，柏乃

华组织自家亲戚约三十余人前往祝寿。同时，柏乃华懂得尊重

爱人的亲朋好友，他们有困难相求时，总是热情接待，积极帮助

解决。

柏乃华认为，做一个好女人就是要在不同时候、不同位置定

好自己的角色。


