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由于一些消费者希望春节时入住新房，往往频繁地催

促家装公司加快工程进度，却忽略了家装工程的施工必须

严格按照工程项目的工艺要求来进行。业内人士指出，尤其

是春节前后正值冬春交接，气候乍暖还寒，工期切勿压缩得

过紧。

此外，因赶上春节返乡，施工人员的人心难免浮躁。倘

若从事某个专业工种的工人提前回家，而其他施工人员为

了不耽误工期，索性来个“几人工作，一人承担”，工程质量

就难以保证了。装修前期可能看不出问题，但是时间一长，

难免会暴露出技术不过关、工艺粗糙等问题。专家指出，很

多项目在盲目地赶工期时，都出现过影响今后工程质量的

问题，就是有保修期，也不一定能够得到解决。
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除了材料供应的问题之外，还有一个消费者容易忽略

的问题———工程款的支付。很多正在装修的消费者，他们对

于合同中约定的到期支付工程款并不放在心上，认为晚几

天支付不算什么。然而，跨年工程在春节这个时段较为敏

感，工人们需要对这个阶段工程进行及时结算，如果消费者

延迟支付工程款，给对方的感觉可能就变成了“赖账”。

因此，春节前的这个敏感时期，一定要按照合同的规定

做好阶段性工程款结算支付，留下明晰验收单。如果隐蔽工程出现了质

量问题，就一定要与家装公司办理相关的文字手续，加盖对方的公章。
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业内人士指出，因为时间跨度相对长些，业主选择一家用材用料

好的家装公司比平时更为重要。一般有实力、信誉好、服务到位的品牌

公司在这方面会较专业。但业主选择时还要仔细考察公司的背景和施

工的实力，观察公司的售后服务能否到位。消费者也需要保护好未完

成施工的现场。施工现场，在停工期间最好不要出现室内温度过低的

情况。在所有人员离开工地时，把水电煤气的总阀门关闭，撤走油漆等

所有易燃易爆材料，防止出现意外事故。

跨/年/家/装
莫为过年住新居催促赶工
年底，算得上是家装公司出现意外变化最多的时候，最

近有不少业主比较担心，到了年终，个别不良家装企业会突

然“人间蒸发”，影响施工完成，甚至可能导致消费投诉无法

处理。还有的业主反映，年末为了赶工期，一些家装公司频繁

更换工人、影响了施工整体质量。


