
2012年，市人社局在市委、市政府的正确领

导下，坚持以科学发展观为统领，牢牢把握稳增

长、惠民生的工作主题，深入实施民生幸福工程，

加快推进居民收入倍增，着力完善公共就业和社

会保障体系，各项工作目标任务全面完成，人社

事业呈现跨越式发展的良好势头。
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深入开展创

建充分转移乡镇和充分就业示范社区工作，年

内创成5个省级充分转移乡镇，省级充分转移

乡镇建成率达65%。全年实现城镇新增就业

6800人，完成目标的101%；就业困难人员再就

业963人，完成全年目标的321%；新增农村劳

动力转移8234人，完成全年目标的274%。年

末城镇登记失业率为2.22%。
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贯彻落实全

市企业发展大会精神，开展“共谋企业发展、人社

人责无旁贷”主题实践活动，局中层以上干部均

挂钩联系重点企业，主动上门为企业提供用工、

人才、劳动关系等方面的指导和服务，形成“服务

企业就是服务发展，服务企业就是服务民生”的

浓厚氛围。增加用工需求调查频率，落实专人服

务重点企业招工，开通24小时用工服务热线，提

供保姆式服务，全年外引内转劳动力13480人。

全面提升国家级人力资源市场服务功能，投入资

金完善市人力资源市场软硬件建设，受到来邮检

查省厅领导的充分肯定。
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与我市服务

业重点项目尚程国际家居合作，建成目前全市

最大的创业孵化基地，为133名创业人员发放

小额担保贷款1200万元，对微利创业项目给予

全额贴息66.61万元；推荐创业项目50个，完

成目标任务的200%；扶持自主创业350人，实

现创业带动就业1759人，完成全年目标任务的

181%。巧妹子科技养殖园总经理薛巧云被授予

第十届“全国创业之星”荣誉称号。
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深入推进村

级劳动就业社会保障工作站建设，2012年实现

全市所有行政村劳动就业社会保障工作站建成

率达100%，并安排专门人员，配备电脑、传真

机等设备，实现工作职能全覆盖与信息系统市、

镇、村三级互联互通，让农民群众不出家门就能

享受就业、社保服务，“15分钟就业社保服务

圈”基本健全。
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在实现各项社会保

险制度全覆盖的基础上，推进向社会保险人员

全覆盖的转变。截至目前，职工养老、职工医保、

居民医保、失业保险、工伤保险、生育保险、事业

养老保险参保人数分别为 113679人、109690

人、45437人、56500人、83050人、54800人、

4127人，城乡居民养老保险参保人数22.57万

人，领取基础养老金13.18万人，参保率达98.

22%，发放率达100%。全年各项社会保险基金

总收入12.5亿元，比去年同期多收近2亿元，向

上争取资金1.3亿元，均实现历史性突破。
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实施医保政策重大调

整。提高居民医保待遇，将居民医保住院报销比

例一、二、三级医院分别提高到 80%、70%、

60%。扩大居民门诊特殊病种。建立重病大病二

次补偿机制，对一个统筹年度政策范围内个人

自付费用超过2万元、1万元的职工医保、居民

医保参保人员进行二次补偿。失业金标准达新

高。两次调整失业金标准，将失业金由原来的

442元/月，调整到最高可达723元/月。调整

企退人员、城乡居民养老金。两次调整企业退休

人员养老金标准，目前我市企业退休人员平均

养老金已达1441.53元。提高城乡居民基础养

老金，由原来的60元/月提高至70元/月，省

市两级财政每年将多增加支出1400万元。
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积极探索优化经办管

理服务的新途径，养老保险、医疗保险经办机构

与银行合作，实现银行代扣代缴社会保险费，方

便了在外务工人员；加快提升城乡居民养老保

险服务水平，实现养老金按月发放，积极推进新

农保“四个不出村”建设，加快实现新农保登记、

个人缴费、待遇领取、权益查询“四个不出村”，

实现养老金发放率达到不含水分的全覆盖，受

到来邮开展“三解三促”活动的省厅农保处及农

保中心领导充分肯定。
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全年引进各

类人才2200人，其中高层次人才29名，急需专

业人才430名，储备型人才3407人。获省双创人

才计划5个，省企业博士集聚计划5个，扬州市绿

扬金凤双创人才5个、优秀博士人才12个，获人

才资金资助近700万元。开展2010-2011年度高

邮市有突出贡献的中青年专家评审工作，评选高

邮市有突出贡献的中青年专家18名。
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为增强我市企

业对高层次人才的吸引力，加快企业人才集聚步

伐，提请市政府研究出台加强企业人才引进和培

养工作的意见（试行），对企业引进和培养的专业

技术人才、高技能人才、经营管理人才给予不同

金额的资助和补贴，并明确了市财政对人才资金

的投入，强化了人才工作目标责任，为我市下一

步做好人才工作奠定了坚实的基础。
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市、县、乡、企

四级联动培养本地人才，开展不具备学历条件

职称申报工作，分别在汤庄镇、送桥镇开展中级

职称评审，有471人取得中级职称资格。全年申

报各类职称人数2199人，其中高级职称 225

人、中级职称837人,初级职称1137人。同时，

人才载体建设取得新成效，为扬州曙光电线电

缆有限公司申报成功省级博士后工作站。截至

目前，我市已有省级博士后工作站3家。
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积极应对国际

金融形势变化对我市企业发展和劳动关系和谐

稳定产生的不利影响，主动调整工作思路，加强

对企业的指导服务，突出工作重点，确保农民工

工资及时发放。12月初提请市政府召开全市农

民工工资支付工作推进会，我局联合公安、建

筑、总工会、经信委等部门，分片赴乡镇督查农

民工工资支付情况，排查矛盾纠纷隐患，在经济

形势不利的情况下保持了劳动关系的总体和

谐，维护了社会稳定大局。
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完善劳动关系

应急处置机制。专门研究下发了劳动关系应急

管理和突发性事件处置应急预案，明确市镇两

级劳动保障机构及有关部门责任。对集访、罢工

等群体性事件，启动应急预案，及时赶赴现场，

会同乡镇（园区）及相关部门联动处置，年内妥

善处理了12起集访事件。健全职工工资集体协

商机制，发布了我市企业职工工资增长指导线

和在岗职工最低工资标准，强化职工工资的宏

观指导。加大三方协调机制的工作力度，大力推

进工资集体协商，形成机制共建、效益共创、利

益共享的劳动关系新格局。
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深入实施劳动

保障普法工程，将《劳动合同法》、《社会保险法》、

《工伤保险条例》等法规共3120本送到213户

企业业主手中，对劳动合同规范签订、职工工资

足额及时支付、工作时间合理调整等方面进行现

场指导，下达劳动保障监察建议书。累计检查

870户次，补签劳动合同0.76万份，督促78户用

人单位为1900名职工办理了社会保险登记手

续，督促52户用人单位为1600名员工补缴社

会保险费1600万元，为7100名农民工追讨工

资1038万元，有力地维护了农民工的合法权益。
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坚持“预防为

主、基层为主、调解为主”的原则，着力构筑企

业内部调解、区域性行政调解和仲裁机构调解

相结合的调解体系。劳动争议案件实行企业、

社区调解组织先行调解，对企业业主讲明执行

法规和依法查处的预期结果，努力促成投诉举

报案件在行政指导的基础上合理调解。2012年

调解结案率明显提升，有效钝化了劳资双方的

矛盾，增进了劳动关系和谐。
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深入开展公务

员职业道德主题教育实践活动，举办全市公务

员职业道德征文活动及演讲比赛，市委常委、常

务副市长王正年参加活动并给予高度评价。选

送优秀征文及演讲选手参加扬州市征文和演讲

比赛，并分别获得了征文一等奖、二等奖和演讲

三等奖的好成绩，在各县市区中排名前列。先后

举办全市公务员法制培训和机关事业单位初任

培训班。推进公务员管理信息系统建设，完成全

市36个行政机关、1210名公务员的信息录入、

汇总、完善和上报工作。
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在扬州市

局统一组织下，经过网上报名、笔试、资格审查、面

试、体检、考察等程序，为行政机关录用了29名公

务员。严格落实事业单位招考“四统一”新规，与扬

州市统一发布招考简章，统一笔试时间，统一考试

试题，统一考官交流，招录事业单位人员174名，

考试过程接受市纪委监督，确保公平公正，全年公

务员、事业单位招考未接到投诉举报。
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加快事业单

位岗位设置管理工作推进步伐，按照上级要求，

在12月底前所有事业单位已基本完成事业单

位岗位设置各项工作。出台公共卫生、基层医疗

卫生及其他事业单位绩效工资实施办法，涉及

在职人员6787人，退休人员2315人，4月底前

全部审批调整到位，调动了事业单位工作人员

的积极性。根据市长办公会议纪要精神，做好全

市机关、事业单位300多名岗位聘用人员的工

龄核定及工资审核工作。军转干部工作扎实有

效。及时安置3名军转干部，企业军转干部维稳

形势总体稳定。
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集聚人才促发展 幸福民生促和谐

为建设更高水平小康社会提供人力资源社会保障支撑

12月初召开农民工工资支付推进会，保障农民工

工资及时支付 局领导班子开展进基层活动，在一线创先争优 走进行风热线，为百姓排忧解难

实施城镇居民养老保险制度，为城镇

无业老年居民发放养老金

举办大型招聘会，为用人单位和求

职者搭建桥梁

帮助农民工追讨工资，得到人民

群众的真心支持

社区联动宣传新出台的医保新规

局主要领导走进企业宣传《劳动合同

法》，面对面了解工资支付情况


